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Valores y educación para los medios  
en el «Canal do Negão» (YouTube)

Resumen

Abstract

Palabras clave / Keywords

Este artículo pretende reflexionar sobre los valores incorporados a los contenidos difundidos en un canal de 
YouTube. Para eso, seleccionamos el «Canal Oficial Alessandro Santana», también conocido como «Canal 
do Negão», para identificar los videos más consultados y los temas que están en circulación en el canal; 
analizar los valores; identificar el potencial de los temas para apoyar el desarrollo de prácticas educativas y, 
finalmente, explicar la contribución de esta práctica a la educación para los medios.

This article aims to reflect on the values embodied in the content disseminated on a YouTube channel. For 
this purpose, we selected the “Alessandro Santana Official Channel”, also known as “Canal do Negão”, to 
identify the most consulted videos and the topics that are in circulation on the channel; to analyze the values; 
to identify the potential of the topics in supporting the development of educational practices and, finally, to 
explain the contribution of this practice to media education.
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1. Introducción

En la cibercultura, de acuerdo con Lemos (2008), definida como la cultura contemporánea 
marcada por las tecnologías digitales, que propone nuevas relaciones entre la vida digital 
y la técnica, los «influencers» despiertan nuestro interés de investigación, ya que muestran 
su imagen y opiniones a través de las redes sociales, como YouTube, Instagram, Twitter y 
Facebook, y gane proporcionalmente a esa exposición. Los contenidos que se emiten tratan 
sobre cocina, moda, productos mediáticos y temas cotidianos, en general, que involucran 
educación y política, entre otros temas. La opinión de los «influencers» como su propio nom-
bre indica, de alguna manera, pretende influir y generar impacto en sus seguidores. 
Considerando que los temas que ponen en circulación pueden involucrar la educación, sur-
gen algunas preguntas como: «¿Qué valores transmiten en sus comentarios?», «¿Cuál es 
la concepción de educación, escuela y enseñanza de estos creadores de contenidos?», 
«¿Cómo pueden sus comentarios sobre diferentes temas contribuir a las prácticas pedagó-
gicas y la educación en medios en la educación superior?». Este trabajo pretende responder 
a algunas de estas preguntas, por lo tanto, nuestro interés se dirige al «Canal do Negão».
El «Canal do Negão», creado en 2007, ahora llamado «Canal Alessandro Santana Oficial» 
cuenta con Alessandro Santana como productor de contenidos digitales. En la pestaña 
«acerca de», Alessandro caracteriza el canal como «un lugar para intercambiar ideas y ha-
blar de cualquier tema, desde política hasta cómo educar a nuestros hijos. Porque aquí la 
conversación es directa». La promesa de «hablar con franqueza» es significativa, ya que 
puede traducirse, en lenguaje formal, «como decir la verdad», claramente, sin subterfugios.
Lo que nos instigó, y tal vez esa sea la razón de elegir este canal, fue el uso del término 
«negão», que aún permanece en la página principal como logotipo. Este término, además 
de «criollo», designa al hijo de personas esclavizadas, y es considerado extremadamente 
peyorativo y discriminatorio contra las personas negras. El canal se exploró inicialmente 
con el objetivo de verificar los vínculos entre el contenido y los movimientos antirracistas, lo 
que no se confirmó. Sin embargo, al explorar el canal, el interés se mantuvo precisamente 
por la diversidad de temas que produce el «YouTuber». En los primeros videos del canal, el 
«YouTuber» grabó en la calle, en los «skateparks», en su casa y dentro de su propio vehículo 
de transporte (furgoneta), mostrando aspectos de su vida cotidiana, con hijos, sobrinos y, 
esporádicamente, con su esposa. 
Actualmente, Alessandro utiliza escenarios para sus grabaciones, y cuenta con la participa-
ción efectiva de su esposa, Cleide, quien brinda información sobre el tema abordado, plan-
tea preguntas y expresa su opinión. Además, el «Canal do Negão» recibe ayuda de varios 
simpatizantes y patrocinadores, la «parça do canal», cuyo trabajo se publica al inicio de cada 
video y también recibe donaciones vía Pix. Luego, nos ocupamos de la recolección de datos 
y los primeros pasos para la sistematización de estos.
El objetivo general de este artículo es contribuir a la comprensión de cómo los productos 
mediáticos, disponibles en el canal de YouTube, pueden componer prácticas educativas 
con potencial para promover la educación en medios. Este objetivo requiere los siguientes 
objetivos específicos: identificar los temas puestos en circulación en el canal; explicar las 
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más consultadas; identificar el potencial de los temas para apoyar el desarrollo de prácticas 
educativas, analizar los valores transmitidos en los videos y explicar la contribución de esta 
práctica a la educación en medios. Las estrategias metodológicas involucran la descripción 
de los vídeos seleccionados, la clasificación y luego el análisis temático de tres de ellos, 
centrándose en valores vinculados a la familia y la memoria.

2. Metodología

Inicialmente, vimos vídeos disponibles en el canal; buscamos el número de visualizaciones 
de estos y, entre muchos de ellos, seleccionamos ocho. Son: los cinco primeros más vistos, y 
los otros tres seleccionados por presentar temas controvertidos, a los que llamamos «vídeos 
controvertidos» (Tabla 1).

Luego, seleccionamos tres de ellos, que involucran la práctica del «skateboarding» y uno a 
cerca del ensayo para su análisis.

3. Resultados

El análisis se realizó desde dos perspectivas. El primero es el que clasifica el video en cuan-
to a cómo se aborda el contenido, desde la perspectiva de Amaro (2020). Según este autor, 
los «vlogs», o videos subidos a «YouTube», pueden ser: 1) autobiográficos, cuando el pro-
ductor del contenido expone su intimidad; 2) memorial, cuando el «YouTuber» utiliza hechos 
externos (películas, deportes, telenovelas) para generar sus vídeos y expresa su opinión; 3) 
informativo, cuando el objetivo principal es la transmisión de reportajes sobre temas especí-
ficos, como cocina, fútbol, maquillaje, entre otros, siendo esta la categoría que menos expo-
ne la intimidad; 4) artístico/
cómico, aquel en el que el 
candidato a artista expone 
su talento (para la música, 
la danza, la comedia, entre 
otros) a través de una ac-
tuación.
Desde esta perspectiva, el 
canal de Alessandro circu-
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la vídeos de cuatro categorías, sin embargo, los seleccionados en la muestra analizada fue-
ron clasificados solo en tres, con preponderancia de los autobiográficos, como se muestra 
en la Tabla 2.
Seleccionamos para el análisis, los tres videos que tratan sobre la práctica del «skate» y el 
video sobre el ensayo, ya que abordan temas que pueden ser estudiados desde la perspec-
tiva de la educación y los valores vinculados a la familia y la memoria.

4. Discusión y conclusiones

En cuanto a los valores vinculados a la familia, destacamos que tal institución puede ser 
vista como un sistema, a partir de las ideas de Morin (2015) sobre la complejidad, cuyas 
partes dos subsistemas (parental, conyugal, fraterno, intergeneracional, entre otros) están 
siempre en interacción. Es un sistema organizado que desarrolla sus propias estrategias de 
funcionamiento, que incluyen interacciones con el entorno y con aspectos socioculturales 
predominantes.
Pero, como se explica Cacciacarro y Macedo (2018), las relaciones que establecen los 
miembros de la familia, en el entorno familiar, así como las que la familia establece con el 
entorno, acaban generando patrones que, por lo general, se transmiten de generación en 
generación. Estos patrones involucran formas de comunicarse, de enfrentar los conflictos, 
de establecer jerarquías y reglas, que caracterizan la organización y estructura de la familia, 
las cuales están sustentadas en valores que las califican como éticas o no, de acuerdo con 
la moral social imperante en cada cultura.
Los valores son como creencias que se manifiestan en las acciones de las personas, y no 
son individuales, sino que se van incorporando paulatinamente a la sociedad. Además de 
que las relaciones que se establecen con el entorno provocan cambios en la familia, también 
están las relaciones que se establecen con los hechos que se dan en el propio contexto 
familiar, como el matrimonio, el nacimiento de los hijos, el ingreso de los hijos a la escuela, 
la salida hogar, separaciones, muertes, enfermedades, accidentes naturales y desempleo, 
entre otros. De esta forma, los valores pueden revisarse en el contexto familiar, es decir, no 
se trata de una simple permanencia de los valores, sino también de su resignificación.
Se puede decir que el «YouTuber» refuerza el rol del padre en la educación de sus hijos, lo 
cual, hasta cierto punto, queda explícito en los discursos de Alessandro, en el primer vídeo 
«Cómo enseñar a tu hijo a patinar». Explica cómo proceder en una clase práctica, para que 
el niño se sienta seguro: «Hay que estar detrás del niño. Porque si estás al frente, él va a 
querer aferrarse a ti, y si estás atrás, va a querer hacerlo solo». Y está claro que el «YouTu-
ber» cree que el padre debe esforzarse en la tarea: «Hay que darle al niño una seguridad, 
que tú, el padre, vas a poder pasar. No importa si no sabes patinar, a menudo es incluso 
mejor». Si, por un lado, existe la preocupación de brindar seguridad al niño; por otro lado, no 
frena la competitividad. En el vídeo, «Juego de patineta padre vs hijo», dice: «Esta vez voy 
a aplastar a Jhamal».
Volviendo a la idea de que la familia es un sistema, vale recordar que la memoria es una fun-
ción que mantiene los vínculos del presente con el pasado y, por tanto, posibilita también los 
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vínculos con el futuro. En general, la memoria está ligada a la capacidad de un sistema para 
responder a eventos almacenando información, la cual puede modificar su estructura hasta 
el punto de que las respuestas a eventos posteriores pueden verse afectadas por adquisicio-
nes anteriores. Si bien la retrospectiva difundida por el «YouTuber» es un registro físico que 
contribuye a la permanencia y autonomía del sistema familiar, de una manera más amplia, 
en un aspecto más restringido, contribuye a aumentar el acervo de recuerdos, que aquí se 
refiere a la facultad humana. que conserva huellas de experiencias pasadas y da acceso a 
ellas a través del recuerdo.
La memoria, como destaca Connerton (1999), puede ser de tres modalidades: memoria 
personal, cognitiva y de hábitos. El primero es la memoria, que implica actos de rememora-
ción que toman como objeto la historia de vida de la persona; la segunda se puede traducir 
como recordar, pero recordar conceptos, ideas, entre otros, y la memoria de hábitos es la 
que permite reproducir las acciones. En este caso, los videos son registros que contribuyen 
a detonar la memoria personal al recordar los afectos involucrados en la relación entre padre 
e hijo y sobrino, en clases prácticas de skate. En el tercer video, el «YouTuber» enfatiza su 
rol en la educación de su hijo, por su deseo de ser un espejo para él, como modelo a seguir 
al inicio del video. Esto reafirma modelos de relaciones familiares, sin embargo, como dice 
uno de los seguidores, el vídeo también contribuye a la permanencia del canal.
En el caso de los vídeos, por tanto, se contribuye al mantenimiento de la memoria personal, 
las relaciones entre padre e hijo y otros miembros de la familia, que quedan registradas (fí-
sicamente también cuando el vídeo sustituye a la fotografía), así como la de una memoria 
colectiva, que contribuye para la construcción de la comunidad de Alessandro, que expresa 
una memoria compartida. Uno ayuda a fortalecer los lazos de los padres; el otro, por la per-
manencia del canal, como espacio de intercambio de experiencias, ideas y afectos. Tras la 
descripción y análisis realizado en el canal «Alessandro Santana Oficial», intentamos dar 
respuesta a las preguntas iniciales.
Volviendo a las preguntas, consideramos que los valores que impregnan sus comentarios se 
relacionan con la defensa de la familia y de los vínculos afectivos entre sus miembros. Tam-
bién se observa el rescate del papel del padre en la conducción, como apoyo y motivador, 
para que el niño pueda afrontar los obstáculos con seguridad. Con menor intensidad apare-
cen también: la religiosidad, la honestidad, la igualdad y la libertad (esta última, asociados 
con ideas conservadoras por algunos, y considerados valores universales por otros).
Con relación a la concepción de educación, escuela y enseñanza del «influencer», eligió 
para su hijo una escuela que, según él, sigue las normas y enseña «al pie de la letra», 
cantando el himno y rezando el Padre Nuestro diariamente. También indica que, para tener 
calidad, tiene que ser una escuela que se preocupe por aprender, por la corrección de la 
escritura y que el docente no se «pase la mano por la cabeza». De nuevo, en consonancia 
con los valores que proclama, hay un alineamiento conservador.
La tercera pregunta: «¿Cómo sus comentarios sobre diferentes temas pueden contribuir a 
las prácticas pedagógicas y la educación en medios en la educación superior?». Siendo el 
foco de este artículo, se puede responder desde la gestión del aprendizaje, en un contexto 
que presenta diversidad de situaciones-problema, y que exige el uso efectivo de los conoci-
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mientos disponibles, según Braga y Calazans (2001: 120), en el desarrollo de «competen-
cias como la transferencia de conocimientos y habilidades desarrollado en una determinada 
circunstancia, para otras circunstancias, a veces muy diferentes». También exige ciertas 
habilidades «como el pensamiento crítico, la resolución de problemas, el juicio reflexivo, la 
evaluación de opciones y la elaboración de hipótesis. Es, en definitiva, la dimensión denomi-
nada «reflexiva», una capacidad estructurante del aprendizaje desarrollada en una dimen-
sión representacional y operativa» (Braga & Calazans, 2001: 120). 
Así, el reto de la escuela, «más que enseñar técnicas mediáticas, es hacer una crítica analí-
tica de los productos» [...] incluyen lógicas y procedimientos, en su funcionamiento cotidiano, 
encaminados a la buena socialización en una sociedad que incluye nuevos procesos (Braga 
& Calazans, 2001: 143). Es importante señalar que, en la superación de este desafío, se 
está llevando a cabo una parte fundamental del proceso educativo ya que, según Charlot 
(2014), la socialización es uno de los tres pilares de este proceso.
A partir de las reflexiones presentadas, podemos decir que existen al menos dos formas de 
plantear cuáles serían las competencias vinculadas a los medios. Uno se refiere a compe-
tencia operativa, lo que implica la exploración del canal y la selección de productos; la otra, 
la competencia representacional, que contribuye a la tarea de interpretar los productos o 
conocimientos mediáticos.
Ante ello, las prácticas pedagógicas para la Educación Superior, que incluyan reflexión en 
redes sociales son viables y necesarias. A modo de ejemplo, utilizando el «Canal do Negão», 
prácticas pedagógicas, principalmente para cursos de graduación en pedagogía, sugerimos 
los pasos, descritos aquí en este artículo, que son los siguientes: 1) Exploración de un canal, 
viendo y escuchando los vídeos disponibles; 2) Selección de guías para elegir vídeos (en 
este caso, seleccionamos los cinco más vistos y tres con temas controvertidos); 3) Des-
cripción de los vídeos seleccionados (la descripción puede incorporar algunas técnicas de 
producción de vídeos, lo que depende del repertorio del investigador/docente).
En cuanto a la evaluación, se puede sugerir, con respecto a los vídeos seleccionados, un 
primer instrumento, que es posible explorar, realizando una interpretación, como propuesta 
en el paso 4, para el tema de las cuotas de negros e indios en la educación superior. Para 
primaria sugerimos el video «Mi hijo obtuvo un 10 en el ensayo, pero se merecía cero» una 
vez que implica discusiones sobre prácticas pedagógicas en la escuela primaria.
Otro instrumento de evaluación podría ser la realización de un vídeo (después de haber 
dado las debidas instrucciones) comentando el análisis realizado e incluyendo testimonios 
de profesores expertos en los temas tratados. Nuestra propuesta incluye el desarrollo de 
habilidades tanto operativas como representativas, en el sentido dado por Braga y Calazans 
(2001).
La práctica pedagógica apoyada en el análisis de un canal de YouTube, como el que aquí 
se realiza, puede ayudar a desarrollar, en un primer momento, la competencia operativa y 
la competencia representacional. Este análisis debe involucrar al menos cinco fases en las 
que los estudiantes actúan: mirar y escuchar los videos; seleccionar a partir de criterios de 
elección; describir los aspectos más significativos - en base a criterios definidos con el do-
cente; interpretar y aplicar una metodología de análisis; y, finalmente, evaluar el proceso y 
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ser evaluado. Además, en el mediano y largo plazo, prácticas como la aquí sugerida pueden 
ayudar a desarrollar la competencia mediática.
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Este trabajo se desarrolló en el ámbito del grupo de Investigación en Educación Superior, Tecnología y Innovación 
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Internética. Proyeto de I+D+i subvencionado por el MCINN español (PID 2019-104689RB-I00).
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