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Resumen

O artigo traz reflexdes sobre a aptiddo das midias sociais de serem ferramentas de conhecimento para
individuos em idade escolar, auxiliando na formacgéo de leitores criticos em relagdo a veracidade das in-
formagdes veiculadas na internet, promovendo a valorizagdo da ciéncia, da cidadania, da ética. Para dar
materialidade ao estudo, selecionamos do YouTube o canal Manual do Mundo, a fim de verificar o quanto a
forma e os conteudos transmitidos estdo em consonancia com tais valores, tendo como base indicadores de
competéncia midiatica listados por Ferrés e Piscitelli (2015), sobretudo o voltado a ética.

Abstract

The article reflects on the ability of social media to be a tool of knowledge for school-aged individuals, helping
in the formation of critical readers in relation to the veracity of the information disseminated on the Internet,
promoting the appreciation of science, citizenship, and ethics. To give materiality to the study, we selected
the Manual of the World channel from YouTube in order to verify the extent to which the form and contents
transmitted are in line with such values, based on indicators of media competence listed by Ferrés and
Piscitelli (2015), especially the one focused on ethics.
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1. Introducao

A atual geragao de alunos, que convive com linguagens hipermidiaticas’ fora da sala de aula,
demanda por formas ludicas e dialdgicas de lidar com o conhecimento. Nas instituicbes de
ensino, portanto, a linguagem deve ser percebida como foco no processo de aprendizagem,
isto porque, ela vem sendo negligenciada em fungao da dimenséo tecnolégica. O papel do
professor, portanto, deve ser o de facilitador de um processo de constituicdo do aluno como
ser social, cultural e politico, 0 que se da através da linguagem que se estabelece entre o
individuo (discente) e o mundo do qual faz parte.

Destarte, a utilizagcdo das midias sociais para fins didaticos tem o potencial de trazer para
0 ambiente escolar uma pratica interdisciplinar, que possibilita uma aprendizagem ludica e
interativa, em consonéncia com as demandas dos discentes e da sociedade como um todo.

2. Metodologia

O obijetivo deste artigo é trazer reflexdes sobre o potencial das midias sociais como ferra-
menta para uma educagao em favor de competéncias midiaticas que contribuam na for-
macgao para a cidadania. Apresentamos o canal do YouTube intitulado Manual do Mundo
como exemplo de entretenimento educativo que contribui para disseminar conteudos cienti-
ficos em sintonia com os indicadores de competéncia midiatica listados por Ferrés e Piscitelli
(2015), principalmente o vinculado a valores éticos.

A metodologia utilizada é a pesquisa bibliografica associada ao exame do potencial do canal
Manual do Mundo, do YouTube, para uma educacédo em favor da verdade cientifica.
Encontramos na obra “Comunicag¢ao Ubiqua”, de Santaella (2013) um tipo de leitor, fruto dos
avancos da era digital, chamado de ubiquo, que convive com sistemas computacionais mo-
veis e onipresentes. Um trago que o caracteriza é o fato de, ao mesmo tempo em que esta
corporalmente presente, também esta virtualmente imerso.

Santaella (2013: 279) constata que esse leitor ubiquo dissolve as fronteiras entre o fisico e o
virtual. Uma das consequéncias desse sistema de comunicacdo ubiqua é a geragdo de um
leitor para o qual ndo ha tempo nem espaco para a reflexdo: “a atencao é irremediavelmente
uma atengao parcial continua”. Quais as novas competéncias que essa ubiquidade desen-
volve? A autora ressalta a capacidade de enxergar os problemas de multiplos pontos de
vista, além de assimilar a informagao e improvisar em resposta ao fluxo acelerado de textos
e imagens em um ambiente mutavel.

A atencdo dessa geracgdo, ubiqua e multitarefa é, portanto, reduzida, o que acarreta um foco
pouco voltado para os detalhes. Esse tipo de cognig&o contrasta com o que se exige na es-
cola, que é a concentragao em um unico estimulo (disciplina) por algum tempo de cada vez.
Santaella (2013) adverte para o fato de que a escola ndo deve abdicar da concentragao de
estimulos especificos, mas reconhecer e saber diferencia-la do escaneamento de estimulos
complexos, quando isso se faz necessario.

Nesse cenario é fundamental buscar fontes midiaticas que auxiliem o docente e o discente
no aprendizado e na propagacao da verdade com base na ciéncia. A democratizag¢ao da pro-



ducao de conteudos digitais, favoreceu o fendmeno da disseminagao das fake news?. Esse
fendmeno se intensificou nos ultimos anos, pois as pessoas se informam sobre diversos
temas pela Internet —politica, meio ambiente, esportes, noticias, saude, entre outros—, mas,
muitas vezes, sem uma analise critica e/ou checagem das fontes.

Criado em 2005, o YouTube é uma ferramenta estratégica para a disseminagao de infor-
magdes, por conta do grande alcance, o facil acesso e por estar disponivel gratuitamente.
Segundo informagdes do site Affde (2021), especializado em midias sociais, em 2021 o
YouTube contabilizou 2 bilhdées de usuarios ativos mensais em todo o mundo, ficando em
segundo lugar entre as plataformas de midia social mais visitadas, atras apenas do Face-
book. O YouTube é mais popular entre pessoas com idade entre 15 e 35 anos, ou seja, um
publico adolescente e juvenil.

Na aba “nossos compromissos” da pagina da plataforma é explicado que o combate a desin-
formacéao é feito, a partir do que denominam principios dos quatro Rs: “recompensamos cria-
dores confiaveis, removemos conteudo que viola nossas politicas, reduzimos as recomen-
dacgdes de videos duvidosos e recomendamos fontes confidveis de noticias e informacdes”.
Essas medidas sdo, no entanto, consideradas insuficientes pelas instituicbes de checagem
de fake news, como o Full Fact, do Reino Unido, e o Fact Checker, do Washington Post, que
afirmam que o Youtube é o principal canal de desinformagéao da internet (Santos, 2022).
Mas o YouTube é também uma plataforma que propaga conhecimento e ensino. Muitas
ferramentas presentes na rede social podem ser aliadas do professor para contribuir para a
aprendizagem dos alunos. O YouTube Edu, por exemplo, reune dicas para que professores
possam utilizar as ferramentas digitais como apoio pedagdgico.

O “Manual do Mundo”, segundo informacgdes do proprio site, € um canal do YouTube de en-
tretenimento educativo, criado em 2008, e que, atualmente, possui cerca de 18 milhdes de
inscritos e ja atingiu 3 bilhdes de visualizagdes. Esse sucesso de audiéncia é responsavel
por ele ser considerado o maior canal de ciéncia e tecnologia do Youtube brasileiro. Os vi-
deos — a maior parte de curta duragdo —mostram, de maneira divertida e com uma linguagem
acessivel, curiosidades, experiéncias cientificas, receitas, desafios, entre outros conteudos
que, em comum, partem de uma curiosidade.

Para fins de analise, escolhemos uma playlist composta por videos com o tema “Como se
prevenir do coronavirus”. A escolha desta playlist se justifica pelo fato de o assunto coronavi-
rus ter gerado um grande volume de noticias falsas e sem comprovagao cientifica.

3. Resultados

Selecionamos trés videos dessa playlist, que julgamos ser um numero suficiente para os
nossos objetivos, ja que ndo se trata de um estudo quantitativo. No primeiro video escolhido,
com dez minutos de duragéo e intitulado “Fizemos MASCARAS e doamos para o HOSPITAL
(Coronavirus 3D Face Shield)”, publicado em 18 de abril de 2020, o influencer Iberé, mostra o
passo-a-passo de como produziu mais de cem mascaras com escudos faciais (face shields),
utilizando uma impressora 3D. No desenvolvimento do suporte para a cabecga, o youtuber
revela os desafios encontrados e o raciocinio feito para a resolugdo desses problemas. As-
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sim, a demora inicial para a producao de uma unica peca, de cerca de duas horas, levou-o a
procurar entender o funcionamento da impressora, com a finalidade de buscar uma solugao
mais rapida e barata. Na sequéncia, ele mostra a execugao de alguns protétipos, com seus
aspectos positivos e negativos, até chegar a melhor solucdo. Ou seja, ao se servir do méto-
do de resolugéo de problemas de tentativa e erro, deixa evidente a importancia do processo
de aprendizagem por meio dos erros, necessarios para saber lidar com problemas. No final
do video, afirma que mais importante do que simplesmente ‘dar joinha’ no video, é colaborar
com a iniciativa; como maker ou apoiando outros projetos.

No segundo video, publicado em 19 de maio de 2021, de menos de um minuto, intitulado
“Qual é melhor: MASCARA de PANO ou PFF2?”, o foco é na informacdo pontual e embasa-
da em dados técnicos, sobre as diferencas entre a mascara de pano e a PFF2. Iberé explica
que enquanto a de pano filtra as particulas como uma peneira, a PFF2 filtra por eletricidade
estatica. De forma ludica, explica o conceito fisico através de um experimento faciimente
replicavel, que é esfregar uma caneta no cabelo e, depois, aproxima-la de pedacinhos de
papel.

O terceiro conteudo selecionado trata de uma fonte confiavel para se obter informacoes
sobre o coronavirus e que se utiliza do WhatsApp, rede social muito acessada pelo publico
infanto-juvenil. Nos nove minutos de duracao do video “WhatsApp do coronavirus: tire du-
vidas com a OMS”, publicado em 23 de margo de 2020, o youtuber aproveita para explicar
o que é a OMS, Organizacao Mundial da Saude, e sua importancia durante uma pandemia.

4. Discussao e conclusoes

Trazendo esses videos para serem tratados a luz da competéncia midiatica sob a ética de
Ferrés e Piscitelli (2015), principiamos por apresentar alguns conceitos fundantes para, em
seguida, os examinarmos a partir da dimensao da ética.

A competéncia midiatica esta ligada “ao desenvolvimento da autonomia pessoal de cidadaos
e cidadas, bem como o seu compromisso social e cultural” (Ferrés e Piscitelli, 2015: 8). Tal
competéncia se da, ndo so6 a partir de uma visao critica do que é produzido pelos outros,
mas também pela capacidade de produzir

conteudo proprio, de forma ludica e parti-

Cipativa.

Os autores advertem que, para ser eficaz, a

educacgao midiatica deve promover a cultu-

ra participativa e a autonomia “colocadas a

servigo de uma gestao adequada do capital

emocional dos individuos” (Ferrés e Pisci-

telli, 2015: 8). A competéncia midiatica, se-

gundo Ferrés e Piscitelli, envolve o dominio

de conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas a seis dimensdes, a partir das quais
sdo elaborados os indicadores. Estes indicadores estéo relacionados ao ambito de analise
(recepcgao e interagao com os conteudos) e ao &mbito de expressao (produgao de conteudo).



Os autores explicam que essas dimensdes nao sdo estanques e nenhuma delas deve ser
negligenciada, mas ressalta que a linguagem é base para essa interacdo. Na comunicagao
midiatica, a linguagem nao é dissociada da tecnologia; da mesma forma, a ideologia ou a es-
tética ndo podem ser compreendidas sem a linguagem. Assim a capacidade de interpretar,
analisar, compreender codigos, mensagens; de avaliar a partir da perspectiva de producao
de sentidos, de géneros e formatos distintos; de estabelecer relagbes entre textos, cddigos
e midias, elaborando conhecimentos abertos, sistematizados e inter-relacionados sao indi-
cadores basicos no ambito da analise da linguagem, bem como séo capacidades no ambito
da expressdo manifestar-se mediante diferentes sistemas de representagéo e significados
e de escolher entre eles; capacidade de modificar produtos existentes, dando-lhes um novo
significado e valor.

A ideologia e os valores materializam-se na linguagem, requerendo, no ambito da andlise e
da expressao, os indicadores seguintes. Iniciamos pela capacidade que requer a percepgao
do modo como as representacées midiaticas estruturam a realidade. Comum aos trés vi-
deos, a realidade que se apresenta é recortada em uma ambiéncia que favorece o conheci-
mento, mas sem a pretensao de tornar-se via de mao Unica. A maneira ativa, participativa e
ludica perpassa esses videos e aproxima o internauta do contetdo. A ludicidade se verifica,
nestes videos, no ambiente despojado —pré e pds-pandemia— que se materializa na lingua-
gem coloquial, no cenario, nas associagdes com objetos familiares ou vivéncias cotidianas.
A préxima capacidade diz respeito a avaliar, criticamente, a confiabilidade das fontes. Sobre
esse aspecto, ha uma insisténcia do emissor dos videos em trazer a fonte das informacoes,
sobretudo pelo assunto —o virus da covid19— estar, aquela altura, em processo inicial de des-
velamento. Dos videos que compdem a série, ha entrevistas com estudiosos e envolvidos
com a pesquisa do virus que reiteram a preocupacao com a fidedignidade das informacdes.
Na esteira de detectar interesses subjacentes, tanto nas produ¢des corporativas quanto nas
populares, assim como sua ideologia e valores, explicitos ou latentes, verifica-se no terceiro
video o contato da OMS no WhatsApp, quando varias questdes sao esclarecidas, dentre as
quais os “mythbusters” (cagadores de mitos).

Relativas ao ambito da expressao, ressaltamos a capacidade de transmitir valores e contri-
buir para a melhoria do ambiente em que vivemos, como uma atitude de compromisso social
e cultural. Nesses videos, é possivel constatar a consciéncia da coletividade em varios as-
pectos: comegando pela propagacao do conhecimento sobre a natureza do virus, sobre seu
potencial de disseminacao e sobre os modos possiveis de enfrenta-lo, ao langarem méao da
experiéncia cotidiana com o uso de mascaras seguras, de recursos voltados a profissionais
mais expostos ao virus (face shifts); ao assegurarem informagées acerca da OMS. Mas o
comprometimento com a coletividade, torna-se mais efetivo com a doagéo dos face shifts
produzidos para um hospital e a proposi¢ao aos internautas de se unirem por essa causa.
Os indicadores descritos ddo conta de que o Manual do Mundo, representado nesses vi-
deos, assegurou que valores como a solidariedade sao inerentes ao saber, ou seja, o con-
hecimento s6 tem sentido a medida que sirva a alguém, que atenda necessidades do outro.
Sob o ponto de vista da ética, propagada como um dos ambitos essenciais a competéncia
midiatica, o canal do YouTube analisado é capaz de contribuir para a formacao do cidadao
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ou cidada de modo responsavel na cultura e na sociedade. Num momento em que a con-
fluéncia de midias, géneros e formatos nas redes modifica o panorama comunicacional em
direcdo a um conjunto de textos e contextos multimidia, cujas fungdes de informar, entreter
e educar se mesclam, urge a formagédo de um olhar mais critico que discrimine o que pode
ser confiavel do ndo crivel; que estabeleca parametros do que deve ou nao ser dissemina-
do; que preze pelo uso de linguagens em formatos diversos que convidem a interagéo; que
domine ferramentas tecnolégicas capazes de intensificar o didlogo; que, por fim, atenda aos
indicadores advindos das dimensfes preconizadas nas competéncias midiaticas.

A afirmacdo de que a educacdo midiatica deve ser transmitida de maneira ativa, participa-
tiva e ludica demanda propostas de trabalho que fujam ao convencional e que atendam a
dimensao emocional. Esta foi uma das vertentes para a escolha do material analisado neste
artigo. O canal Manual do Mundo no YouTube, além de se encaixar nessa maneira de divul-
gar seus conteudos, apresenta compromisso com a dimenséo ética, sobretudo porque trata
de conhecimentos cientificos que exigem um tratamento responsavel.

Em tempos de difusdo e propagacéo da ndo verdade e suas consequéncias relativas a ética,
reflexdes que abordem esse contexto podem trazer contribui¢des para uma educacgao volta-
da para a midia e a educacao ética, explorando, desta forma, o modo como os jovens estao
recebendo esses valores e desenvolvendo a criticidade no publico infanto-juvenil.

Notas
* S0 conexdes de imagens, sons, textos e formatos em um Gnico meio.
2 Informagdes noticiosas que nado representam a realidade, mas que sdo compartilhadas na internet como se fossem

veridicas, principalmente através das redes sociais.
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