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Resumen

El objetivo fue determinar el nivel de practica pedagdgica docente en entornos virtuales en las Instituciones
Educativas de Educacion Inicial de la provincia de Pasco 2021. Su enfoque es mixto, una muestra de 184
docentes de Instituciones Educativas publicas; se utilizé el cuestionario a docentes y la ficha de monitoreo
a la practica pedagdégica en una educacion a distancia. Los docentes no utilizan muchas herramientas digi-
tales y el nivel de desempefio alcanzado en los criterios de planificacién, mediacién, clima del aprendizaje,
evaluacioén formativa y uso de recursos es de cumplimiento parcial con tendencia al cumplimiento total de su
practica pedagdgica.

Abstract

The objective was to determine the level of teaching practice in virtual environments in early childhood
education institutions in the province of Pasco 2021. Its approach is mixed: a sample of 184 teachers from
public educational institutions; a questionnaire to teachers and a monitoring form for pedagogical practice in
distance education were used. Teachers do not use many digital tools and the level of performance achieved
in the criteria of planning, mediation, learning climate, formative assessment and use of resources is of partial
compliance with a tendency to total compliance in their pedagogical practice.
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1. Introduccion

A raiz de la emergencia sanitaria ocasionado por el COVID-19, la presencia de los me-
dios tecnolégico se ha constituido en recursos indispensables para la educacién en general,
generandose de esta manera, nuevos entornos virtuales; sin embargo, se hace necesario
evaluar su impacto en los procesos de ensefianza y de aprendizaje en todos los niveles del
sistema educativo.

El presente estudio aborda asuntos vinculados con la practica docente en entornos virtuales,
centra su preocupacion en responder la pregunta ¢ Cual es nivel de la practica pedagodgica
docente en entornos virtuales en las Instituciones Educativas de Educacién Inicial de la pro-
vincia de Pasco 20217 De esta preocupacion se desprende otras como ¢, Cual es el nivel de
preparacion para el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes que presentan los
docentes?, ;Cual es el nivel de ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes en entor-
nos virtuales que presentan los docentes? Los resultados muestran con precision las dimen-
siones: competencias digitales, herramientas digitales, preparacion para el aprendizaje en
entornos virtuales y ensefianza para el aprendizaje en entornos virtuales.

2. Metodologia

La investigacion de tipo basico descriptivo; el disefio de investigacion fue de triangula-
cion concurrente, cuya estructura es la validacion cruzada y confirmacién de resultados;
de muestreo probabilistico, con un total de 184 docentes; con criterios de inclusiéon como:
contar con el titulo profesional, estar laborando como docente de aula; los criterios de exclu-
sion: docentes que no desearon participar del estudio y los que se encuentran de licencia.
El método de investigacion fue el inductivo-deductivo; los instrumentos que se emplearon
fueron el cuestionario, para medir la practica pedagdgica; validado por el método de juicio
de expertos; aplicando la prueba binomial, la significacion estadistica determiné que existe
concordancia significativa entre expertos en cada pregunta; se calculd el Coeficiente V de
Aiken, resultando los items con un coeficiente de 0,8 a 1. Para el calculo de confiabilidad del
cuestionario dirigido a docentes se utilizé el método de coherencia o consistencia interna, y
se hizo uso del estadistico Alfa de Cronbach; obteniéndose un coeficiente de 0,94, muy alta.
La guia de observacién a los docentes validada por los especialistas de la UGEL Pasco,
quienes proporcionaron la informacién, a partir de la cual se realizé el analisis documental.

3. Resultados

Los resultados obtenidos organizado en las cuatro dimensiones:

1) Habilidades digitales.
El 51% de docentes navegan bastante en internet para localizar informacion de su interés
mientras que el 49% de docentes navega poco. Asimismo, el 81% de docentes encuestados
analizan bastante la informacion seleccionada antes de utilizarla y el 19% la analiza poco.
Consultado sobre la localizacion de la informacion y recursos educativos digitales con facili-



dad el 51% de docentes localizan bastante la informacion y recursos educativos digitales con
facilidad y el 49% de docentes lo hacen con poca frecuencia.
El 81% de docentes selecciona con bastante frecuencia informacion relevante para su labor
educativa y el 19% lo hace pocas veces. Asimismo, el 67% de docentes clasifican y organi-
zan bastante la informacion para ubicarla con facilidad y el 33% lo hacen con poca frecuen-
cia; el 52% de docentes guardan pocas veces copias de archivos que sean facil de recuperar
en el ordenador y/o la nube, mientras que el 46% lo hace con bastante frecuencia; el 59% de
docentes encuestados conocen poco las reglas de la comunicacion digital (netiquetas), y el
24% no conoce nada; el 51% conoce poco como proteger su privacidad en linea y el 22% lo
conoce bastante. El 48% crea y utilizan contenidos educativos innovadores para su trabajo
pedagdgico, el 46% lo hacen muy poco. El 46% protege sus contenidos importantes con
algun tipo de seguridad digital el 43% lo hacen poco y el 11% no protegen sus contenidos;
el 51% de docentes con poca frecuencia actualizan sus contenidos digitales, eliminando los
que ya no sirven, el 30% lo hace bastante; el 49% de docentes actualiza bastante de manera
periodica sus dispositivos electrénicos para un mejor rendimiento.
Un dato a resaltar es que el 67% de los docentes utilizan bastante la tecnologia para crear
e innovar sus estrategias y recursos didacticos y el 33% de docentes encuestados lo utilizan
pocas veces. Lo propio se podria decir de la busqueda de soluciones ante las carencias digi-
tales porque el 60 % de docentes identifican bastante las carencias digitales propias y busca
las soluciones, mientras que el 35% lo identifican muy poco. El 62% de docentes comparten
poco sus contenidos educativos creados con otros docentes, el 24% lo comparten bastante.
Lo propio ocurre con la utilizacion de los contenidos educativos, el 57% utilizan poco los con-
tenidos educativos para editarlos, modificarlos y adaptarlos con fines pedagégicos, mientras
que el 38% lo hace bastante.

2) Herramientas digitales.
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El 95% de los docentes utilizan bastante el WhatsApp como medio o recurso digital para
comunicarse con sus estudiantes, padres de familia y otros docentes, asimismo las herra-
mientas como Twitter e Instagram no son utilizadas por los docentes.

Los docentes utilizan la plataforma virtual Google Meet, seguido del 46% de la plataforma
Zoom; mientras que, el 95% no utilizan nada la plataforma Moodle.

El 76% de los encuestados no utilizan nada Google Search, 90% el Padlet y el 92% el
Kahoot; el 46% vy utilizan poco el Google Drive, mientras que un 54% lo hace bastante. El
97% de docentes utilizan bastante la herramienta de WhatsApp, el 43% utilizan poco el Fa-
cebook, y el 82% no utilizan nada la herramienta Google Forms (Figura 4). El 26% de docen-
tes alcanza un nivel de habilidades digitales muy bueno, al igual que el 26,6% de docentes
que se ubican en un nivel bajo, a la vez 24% de docentes alcanza un nivel bueno y el 22%
un nivel muy bajo (Figura 5).
3) Preparacion para el aprendizaje en entornos virtuales.
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En lo que respecta a la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje en la educacion
a distancia, el 58% de los docentes cumplen parcialmente la planificacion manteniendo la
relacion entre la situacion significativa, la evidencia, el propésito de aprendizaje y los criterios
de evaluacion, el 42% cumple con el item. En lo referente a las actividades complementarias
y si éstas se orientan al logro de las competencias y/o propdsito de aprendizaje, el 48% lo
cumple, mientras que el 31% lo cumple parcialmente (Figura 6).

El 100% de los docentes presenta: la planificacion con las diversas programaciones, presen-
ta el horario de acompafnamiento, retroalimentacion y atencion a los estudiantes; presenta
el directorio de padres, presenta el cuaderno de campo, el portafolio docente, y presenta
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evidencias de participacion en reuniones de reflexion de trabajo (Figura 7). El 98% presen-
tan evidencia de difusién de la programacién y horarios de la estrategia «Aprendo en Casa»
segun los medios de comunicacion y el 2% no lo hace. Con respecto a las evidencias de sen-
sibilizacién y orientacion a familias/estudiantes sobre la importancia de la implementacion de
la estrategia «Aprendo en Casa» y otros, el 97% presenta y el 3% no lo hace.

El nivel de preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en entornos virtuales que al-
canzan los docentes es satisfactorio en un 51%, el 45% muy satisfactorio el 4% en el nivel
poco satisfactorio (Figura 8).

4) Ensefanza para el aprendizaje en entornos virtuales.



El 76% de los do-
centes cumplen
con el acompa-
flamiento o el
seguimiento a la
participacion de
los estudiantes
en las sesiones
de «Aprendo en
Casa», seguido
del 24% que cum-
plen parcialmente
con el item (Figu-

ra9). El 76% cumple con comunicar y/o reiterar a los estudiantes de manera sencilla el propési-

to de aprendizaje, el 24% lo cumple parcialmente (Figura 10). Respecto a la retroalimentacién

para la autorreflexiéon el 53% cumple parcialmente con usar preguntas, repreguntas, ejem-

plos y/o des-

cripciones

del desem-

pefio del es-

tudiante que

genera au-

torreflexion

sobre lo que

ha logrado,

mientras

que el 47%

lo cumple

totalmente.

El 52 % re-

fuerza posi-

tivamente los logros de los estudiantes a partir de la reflexion sobre su propio aprendizaje

buscando autonomia, y usan el error como una oportunidad de aprendizaje para que los

estudiantes reflexionen sobre las decisiones que lo llevaron a él.

Entre los resultados obtenidos se destaca que los docentes presentan un nivel satisfactorio

en su desempenio; adquiriendo mayor dominio con el transcurrir del tiempo, haciendo el uso

frecuente y la incorporacion de nuevas herramientas digitales en su repertorio pedagoégico;

el presente afio los docentes se encuentran mejor adaptados a nuevos entornos virtuales de

ensefanza- aprendizaje que el afo 2020, situacion que le permite construir nuevas estrate-

gias profesionales especificas del nivel inicial en entornos virtuales.

El estudio encontré que, si bien los docentes presentan resultados satisfactorios al cumplir

con la planificacion, la mediacién la evaluacion formativa y la facilitacion de los recursos
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para el proceso de ensefianza aprendizaje a distancia, puesto que son monitoreados por
el Ministerio de Educacion, sin embargo, los resultados también muestran que solo el 51%
evidencian un nivel bueno de habilidades digitales.

El nivel de la practica pedagdgica de los docentes en entornos virtuales, en un 69% es muy
satisfactorio y el 3% satisfactorio.

4. Discusioén y conclusiones
El nivel de la practica pedagdgica docente en entornos virtuales alcanza un nivel muy sa-

tisfactorio, en un 69%, mientras que el 31% de ellos logra un nivel satisfactorio. El 51% de
los docentes tienen un nivel bueno y muy bueno de habilidades digitales, y el 49% un nivel
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bajo y muy bajo; esto se evidencia en acciones como navegar en internet, localizacion,
seleccion y clasificacién de informacion virtual con facilidad, guardar archivos, respetando
los derechos de autor, actualizando sus dispositivos electronicos y son capaces de crear
contenidos innovadores para su practica pedagdgica; sin embargo, aun necesitan mejorar
sus habilidades para configurar programas, aplicaciones y dispositivos de uso educativo
(Celular, PC, laptop, Tablet), editar modificar, adaptar contenidos con fines pedagdgicos,
proteger su privacidad en linea y guardar copias de archivos que sean facil de recuperarlos
en el ordenador y/o la nube.

Entre las principales herramientas digitales que los docentes utilizan con mayor frecuencia
se encuentran el WhatsApp (97%) para comunicarse con sus estudiantes, el procesador de
texto Word (97%), para elaborar sus planificaciones, el Google Drive (29%) para trabajar co-
laborativamente y también el uso de redes sociales como Facebook (562%) y YouTube (47%).
No utilizan otras herramientas que les permita crear, analizar, trabajar colaborativamente.

El 51% de los docentes logran un nivel satisfactorio de preparacion para el aprendizaje en
entornos virtuales de los estudiantes; el 45% un nivel muy satisfactorio, lo cual indica que
los docentes planifican adecuadamente las actividades propias de la practica pedagdgica
teniendo en cuenta la alineacion entre los diferentes elementos de la planificacion curricular
a corto plazo.

Respecto al nivel de ensefianza para el aprendizaje en entornos virtuales el 67,4% de do-
centes logra un nivel muy satisfactorio, seguido del 32,1% de docentes que se ubican en el
nivel satisfactorio y el 0,3% poco satisfactorio. Esos resultados coinciden con las conclusio-
nes del estudio realizado por Camacho et al. (2015) quien afirma que para el establecimiento
de buenas practicas educativas en los entornos virtuales de aprendizaje (EVA), se requiere
que el académico adquiera habilidades, destrezas, conocimientos y competencias ligadas
a los aspectos pedagdégicos, comunicacionales, tecnolégicos y evaluativos, que permitan la
adecuada mediacion pedagdgica y la construccién del conocimiento tanto individual como
colectivo, en mira de alcanzar una educacion integral en los participantes. Asimismo, se con-
cuerda con Azafedo (2021), quien afirma que el desempefio de la experiencia pedagdégica
en distintos escenarios no debe tomarse como una obligacion, sino como una oportunidad
para seguir aprendiendo, reinventarse y mejorar la practica académica de manera reflexiva,
formativa, tanto presencial como remota que ayude a evidenciar el progreso auténomo del
estudiante. Las implicancias que tendrian estos resultados en la practica pedagdgica de los
docentes de la poblacién de estudio, permitiran un analisis objetivo que pueda contribuir con
la reflexion de cada docente y de los directivos, que permitiera tomar decisiones con miras a
alcanzar los propdsitos educativos.
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