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Resumen

Abstract

Palabras clave / Keywords

En el contexto tecnológico actual se perciben nuevos escenarios de información y comunicación, generando 
espacios alternativos de mayor dinamismo rural interactivo, aplicación de las tecnologías de información en 
sectores emergentes como es el agropecuario, donde se tiene el objetivo de identificar y aplicar técnicas de 
transferencia tecnológica innovadora, alternativa a los medios de comunicación  convencionales; que permi-
ta afianzar los mecanismos de participación y toma de decisiones encaminados a un desarrollo rural sosteni-
ble, para lo cual se aplicó en el presente estudio una metodología de investigación descriptiva aplicada a una 
población muestral de 40 productores ganaderos rurales, mediante la transferencia tecnológica directa con 
mecanismos de interacción  participativa alternativa. Entre las conclusiones significativas, destaca la trans-
ferencia de tecnologías especializadas innovadora de interés, que pase por el tamiz de la experimentación 
para generar un cambio y empoderamiento por los productores rurales, generando impactos favorables en 
el fortalecimiento tecnológico, organizacional y de articulación al mercado, aplicando mecanismos democrá-
ticos de interacción participativa rural. 

In the current technological context, new information and communication scenarios are perceived. These 
generate alternative spaces of greater interactive rural dynamism and the application of information 
technologies in emerging sectors such as agriculture and livestock. The objective is to identify and apply 
innovative technology transfer techniques, as an alternative to conventional means of communication. 
For this purpose, a descriptive research methodology applied to a sample population of 40 rural livestock 
producers was applied in this study, through direct technology transfer with alternative participatory interaction 
mechanisms. Among the significant conclusions, one that stands out is the transfer of innovative specialized 
technologies of interest, passing through the sieve of experimentation to generate change and empowerment 
for rural producers. This generates favorable impacts on the strengthening of technological, organizational 
and market articulation, applying democratic mechanisms of rural participatory interaction. 

Democratización; comunicación alternativa; transferencia; difusión; tecnología agro-rural; innovación. 
Democratization; alternative communication; transfer; dissemination; agro-rural technology; innovation. 

Alternative communication in the transfer of agro-rural 
technology in Arequipa
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1. Introducción 

La actividad ganadera en el Perú es uno de los pilares económicos más importantes para 
el área rural y cumple un rol esencial en la seguridad alimentaria del país. Esta actividad 
genera empleo e ingreso a 1,8 millones de familias, que equivalen a 7,6 millones de perso-
nas, y representa el 40,2% del Valor Bruto de la Producción (VBP) del Sector Agropecuario. 
Por otro lado, en el periodo 2007 al 2016, el subsector ha mostrado una tasa de crecimiento 
anual de 5,2% (MINAGRI, 2017) En contraste, los niveles tecnológicos y técnicos, aún se 
perciben insuficientes en múltiples sectores del país. Es el caso de los ganaderos en la re-
gión de Arequipa, cerca de la frontera con la región de Moquegua.
Por ello, nos centramos en la Comunidad Campesina de Piaca, distrito de Pocsi. Centro po-
blado con una larga tradición ganadera y un entorno propicio para esta actividad. Por lo tan-
to, representa un camino alternativo para proponer el logro de un desarrollo integral sosteni-
ble de la población en general, en los ámbitos sociales, económicos y ambientales, a través 
del fortalecimiento de las capacidades tecnológicas de la ganadería; como eje principal de 
desarrollo; a niveles realmente competitivos. Ello implica la transferencia tecnológica teórica 
y práctica de factores especializados de la producción; que serán trasmitidos utilizando una 
metodología de comunicación alternativa potente, y que serán pertinentes al mejoramiento 
de la actividad ganadera integral.
Sobre la importancia de las capacitaciones y la adopción de tecnologías por los productores 
en la ganadería, según el Instituto Plan Agropecuario (IPA); «Los productores poseen un 
importante grado de conocimiento práctico que es de difícil transmisión y que ha sido el fruto 
de la experiencia acumulada y pasada de generación en generación» (Arrambide, 2004: 6), 
que, sin embargo, no es suficiente para competir en esta época de globalización y alta difu-
sión de la información. 
Por ello, las instituciones gubernamentales agrarias en distintos países latinoamericanos; 
adaptándose a la modernidad; desarrollaron programas de transferencia tecnológica y difu-
sión de información técnica, aplicable a ganaderos productores. Es el caso del modelo GGA-
VATT (Grupos Ganaderos de Validación y Transferencia de Tecnología), propuesto en Méxi-
co, el cual evalúa los resultados en términos técnicos, productivos y económicos (Cárdenas 
et al., 2016). No obstante, refiere Cárdenas (2016) que, para entender estos resultados, es 
necesario analizar el proceso de adopción de tecnología desde un enfoque social. 
La propuesta de este estudio tiene el objetivo general de afianzar la comunicación alternativa 
en la transferencia de información, sobre las tecnologías agro ganaderas para el mejora-
miento de la calidad de la leche, sus derivados y su posterior inserción competitiva en el mer-
cado, en las sesiones de capacitación, asistencias técnicas especializadas complementadas 
con talleres participativos e interactivos para su validación de estas. 
La hipótesis general planteada refiere que, tales procesos de transferencia de tecnología e 
información ejecutados a través de medios de comunicación alternativos utilizados y socia-
lizados, generará una democratización integral de participación  en los productores ganade-
ros, independientemente de la edad, el sexo o el grado de instrucción, al verse fortalecidos 
en los mecanismos de participación  activa con el objeto de involucrarse activamente en el 
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aprendizaje teórico-práctico de los talleres de capacitación y lograr consolidar la unidad del 
grupo. Ahora bien, para entender el objetivo y la hipótesis planteada, es menester dejar en 
claro la importancia de la transferencia o difusión como una herramienta útil y practica como 
lo enfatiza Rogers (1995). El cual lo define como un «proceso por el que se comunica una in-
novación a través de ciertos canales en el tiempo, entre los miembros de un sistema social» 
(Rogers, 1995, citado por Cárdenas et al., 2016: 238). Por ello, la comunicación se da en un 
contexto de participación, donde se interrelacionan los miembros a fin de generar nuevos 
conocimientos y socializarlos. Es decir, la comunicación es un proceso bidireccional y no 
lineal. La perspectiva asumida de comunicación alternativa para la transformación social, se 
sostiene en la propuesta por Bravo-Mancero et al. (2021: 109) donde «las acciones colecti-
vas configuraron momentos clave para la modificación de la realidad, sirvió para acumular 
datos provenientes del diálogo en asambleas comunitarias con indígenas y representantes 
de organizaciones», fortaleciendo el criterio de innovación en la información, de manera que 
resulte más participativo e interactivo. 
Por su parte, «la comunicación alternativa surge de la necesidad de los individuos de co-
mentar acerca de su entorno, y exponer su visión del mundo, muchas veces contradictoria 
a la visión del sistema hegemónico» (Corrales & Hernández, 2009: 5). Por otro lado, Lewis 
sostiene (1995: 12) refiere que «la comunicación alternativa, es aquella que propone lo al-
terno a los medios tradicionales, es decir a los más utilizados». Pero, ello no implica una 
suplantación de los medios tradicionales, sino un suplemento. 
En tanto sobre la democratización, Ackerman (2006) sugiere que esta es la consolidación de 
la democracia a través de un proceso de transición que nunca se detiene. Es decir, que sigue 
un rumbo continuo a la hora de alcanzar la participación de todos los individuos. En concor-
dancia a lo expuesto, la relación entre comunicación alternativa y democratización sugeriría 
una relación de «causa-efecto», como lo planteado en la hipótesis general.

2. Metodología

El tipo de investigación de la presente investigación es de carácter descriptivo, ya que tiene 
el objetivo general de conocer la difusión o transferencia de la información percibida en los 
talleres de capacitación a fin de conseguir «buenas prácticas de manejo ganadero», a través 
de la utilización de medios de comunicación alternativos para dinamizar la adopción, el apro-
vechamiento y reproducción de dichas técnicas prácticas de manera sostenible.
De igual manera, se trata de un estudio de campo, en razón a que se desarrolló en las ins-
talaciones de la Comunidad Campesina de Piaca, lugar al que se dirigen especialmente los 
talleres de capacitación en beneficio de los productores ganaderos. Permitiendo obtener la 
información requerida a través de la participación de los propios involucrados en la investi-
gación, ganaderos de la localidad. 
Para recabar la información, se aplicó un cuestionario tipo encuesta; como instrumento de 
investigación; aplicado en el mes de Julio del 2022, dirigida a una muestra de 26 individuos 
al azar; de un universo total de 40 ganaderos en el anexo de Piaca, con un 90% de fiabilidad, 
de acuerdo a la fórmula de muestreo de una población finita:
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Donde n=tamaño de muestra, N=población o universo, Z=nivel de confianza, p=probabilidad 
a favor, q=probabilidad en contra y e=error muestral. Añadiendo además que, en el lugar 
existe una gran tra-
dición ganadera im-
plícita en el perfec-
cionamiento de sus 
técnicas tradiciona-
les y experiencia del 
entorno geográfico, 
lo que fue un gran 
aliciente a la hora de 
documentar y des-
cribir el impacto de los talleres de capacitación en adendum a los conocimientos empíricos 
de los ganaderos locales. Los talleres de capacitación antes mencionados, se desarrollaron 
de manera regular y continua de manera semanal, los días sábados, junto a asistencias 
técnicas personalizadas durante la semana. Sobre temas que guardan pertinencia con el 

desarrollo ganadero, mostrados 
en la Tabla 1. De esta manera, 
se ejecutaron los talleres de ca-
pacitación siguiendo el modelo 
de transferencia de tecnología 
e información basado en me-
dios de comunicación alternati-
vos, adaptados al entorno local 
específico y siguiendo la línea 
base de participación e interac-
ción que implican, detallados en 
la Figura 1.

3. Resultados

La participación durante el de-
sarrollo de los talleres de capa-
citación mantuvo estándares al-
tos, dentro de lo requerido para 
mantener los mecanismos de 
participación y la toma de deci-
siones interactivas que permi-
ten un proceso de democratiza-
ción participativa elevado. Ante 
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ello también se debe indicar que 
los indicadores referidos a la edad, 
sexo y grado instrucción en los par-
ticipantes, revelan una alta influen-
cia reflejado en la participación ma-
yoritaria y toma de decisiones en la 
priorización de las demandas de los 
productores, en concordancia a la 
transferencia de tecnología e infor-
mación referidos para la adopción de las buenas prácticas de manejo ganadero. 
De este modo, la edad de los ganaderos participantes varía en un rango entre los 23 y 82 
años (Tabla 2). Sin embargo, el grueso de los ganaderos tiene una edad entre los 63 a 72 

años. «Según la OMS las personas 
de 60 a 74 años son considerados 
de edad avanzada» (OMS, 2002, 
citado por Quintanar, 2010: 16). Ello 
implicaría un deterioro de las fun-
ciones psicomotrices y de aprendi-
zaje durante el desarrollo de los ta-
lleres de capacitación, pese a ello, 

autores como Erickson (1986: 24) aseguran que después de sucesivas fases psicológicas 
y empíricas, «la senectud siempre ha estado acompañada de la virtud de la sabiduría». So-
lamente aplicado a las mentes lú-
cidas, sanas y conscientes. Ante 
esto, los datos evidenciados por 
el grado de participación y trans-
ferencia de tecnología e informa-
ción revelaron notable influencia 
entre estos indicadores.
Al igual que el indicador de eda-
des, la implicación del sexo guar-
da relevancia en cuanto a la participación democrática, al ser una población del 65,38% de 
mujeres (Tabla 3) dentro de los talleres, sumado a que poseen entre si un conocimiento pre-
vio interno, es decir, que han mantenido relaciones de amistad, compañerismo o incluso fa-

miliares anteriores a la apli-
cación de los talleres de 
capacitación.
En tanto que el grado de 
instrucción posee en sí mis-
mo un valor importante en 
la transferencia de informa-
ción y tecnología, mostran-
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do que, todos 
los productores 
ganaderos po-
seen algún tipo 
de instrucción 
básica (Tabla 
4).
La tecnología y 
el conocimiento 
para aplicarlas 
han surgido de 

la ciencia, como fuerzas que promueven el desarrollo, por ello, resulta indispensable adquirir 
habilidades específicas a través de capacitación concienzudas. «Sin embargo, el intercam-
bio de conocimiento tácito expresa la cooperación condicionada de los actores a los siste-
mas de estímulos económicos y no económicos» (Aguilar, 2004: 17). Por eso, el éxito de 
estos sistemas metodológicos de transferencia tecnológica dependerá, que se construyan 
formas (eficientes, complejas, costosas o, todo lo contrario) de socialización del conoci-
miento (Lara & Díaz-Berrio, 2003: 943). En el caso de la comunidad campesina de Piaca, 
el 80,77% de productores ganaderos (Tabla 5), aplicó los conocimientos difundidos en los 
talleres, precisamente por fines económicos, donde la producción tecnológica mejorada y de 
calidad del producto se tradujeron en mejores ingresos y reducción de costos de producción, 
tal es el caso del manejo en alimentación, sanidad preventiva en los animales, al depender 
del servicio veterinario que ofrecía sus servicios a precios realmente elevados.
Durante el proceso de transferencia de tecnológicas, el uso de medios de comunicación 
alternativos se efectuaron y evaluaron de acuerdo al grado de preferencia y aceptación, 
siendo que todos los medios alternativos; excepto las redes sociales; mantuvieron altos 
porcentajes que superan el 90% (Tabla 6), siendo así que, en el ejercicio de este modelo 
propuesto, basado en los medios de comunicación alternativos, «se buscó la participación 
social activa partiendo del planteamiento de las verdaderas realidades sociales, para así 
intentar construir sociedades libres» (Corrales & Hernández, 2009: 25), pasando así a la 
denominada democratización del grupo en cuestión.
Llegando por fin al impacto favorable, donde los resultados revelan que, en el transcurso de 
los talleres de transferencia tecnológica, surgieron mecanismos que permitieron la partici-
pación activa 
en la toma de 
decis iones, 
de manera 
consultiva e 
integral. to-
dos con altos 
porcentajes 
de participa-
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ción, evidenciado el menor porcentaje de influencia de impacto de valor, los debates co-
munitarios con 88,46% de aceptación y puesta en práctica. Pero el aspecto más relevante, 
de impacto lo representa generando el entorno modulado por el capacitador que dirige la 
direccionalidad metodológica y especializada en el desarrollo agro ganadero de los produc-
tores para la promoción y fortalecimiento de las capacidades tecnológicas y organizativas 
de los productores ganaderos de la actual organización comunitaria a una más avanzada y 
organizada como lo es la Asociatividad con fines de un mejor desarrollo Agro rural (Tabla 7).

4. Discusión y conclusiones

Los resultados obtenidos muestran que diversos indicadores influyen decididamente en la 
transferencia de la tecnología e información especializa; en este contexto; al desarrollo agro 
rural. siendo lo más determinante, el interés económico que permite generar un progreso 
de desarrollo sostenible en distintas aristas y en diferentes dimensiones. En este análisis 
Ledezma (2021: 113) destaca que «la comunicación alternativa complementa a los medios 
de comunicación tradicionales, sin embargo, no se basa por completo en ello, va mucho más 
allá, explorando la adopción de modelos por parte de los sujetos sociales». Lo que genera 
una sinergia complementaria, afianzando significativamente la participación interactiva de 
los ganaderos participantes.
Por otro lado, la comunicación alternativa se compromete entonces con el cambio social 
mediante un proceso de democratización en el cual todos los individuos de la sociedad 
tienen cabida (Corrales & Hernández, 2009: 10). La Comunidad Campesina de Piaca sirve, 
entonces, como precedente de los efectos de un modelo, que involucra herramientas tecno-
lógicas ganaderas innovadoras y de pertinencia de interés local a fin de lograr un cambio a la 
renuente transferencia de tecnología e información en forma tradicional con capacitaciones 
que se limitan a ofrecer lo «mínimo, superficial y generalmente necesario». 
El estudio de investigación, surge como una alternativa de innovación y respuesta ante la 
manera de realizar las transferencias tecnológicas rurales como una forma de difundir los 
conocimientos tecnológicos, pasados por el tamiz de la experimentación en la  práctica, apli-
cados y empoderados  por los productores rurales.
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